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Wie Ihre
Rechnungen
schneller und
einfacher bezahlt
werden!

Software

Sie benötigen ein strukturiertes und unkompliziertes
Debitorenmanagement-Verfahren, das aber auch personalisiert ist?
Payt Software bietet Ihnen die Lösung.





Ihren Rechnungen werden intelligenter,
schneller und einfacher bezahlt

Payt Software erinnert Ihre Kunden automatisch an ausstehende Rechnungen, so dass Sie
sich auf wichtigere Angelegenheiten konzentrieren können.

Mehr Zeit für Kunden

Die Payt-Software automatisiert den Debitorenmanagementprozess Ihres Unternehmens,
während Sie die volle Kontrolle behalten. Mit einem Klick können Sie den Mahnlauf für

einzelne, mehrere oder alle Mahnungen jederzeit unterbrechen oder beenden.

Vollständig automatisiert

Kommunikation, Kontinuität und Dialog sind entscheidend, um das Zahlungsverhalten zu
verbessern. Payt Software bringt Struktur in Ihr Debitorenmanagement und reduziert Ihre

Außenstände um durchschnittlich 30%.

Schneller bezahlt werden
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Häufig vorkommende Situation Im Debitorenmanagement:

Offene Rechnungen werden häufig vernachlässigt. Ihre Bearbeitung wird in
vielen Betrieben innerhalb der Buchhaltung als eine undankbare Aufgabe

empfunden. Besonders kleinere Beträge die offen bleiben erfahren meist keine
Priorität, auch wenn sie länger unbezahlt bleiben. Das führt zu teils gravierenden

Auswirkungen auf den kontinuierlichen Mahnlauf, erhöht denmanuellen
Aufwand und beeinflusst den Cashflow nachhaltig negativ.
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Mit der Payt Software können Sie Ihr Debitorenmanagement automatisieren, ohne die
Bedeutungdes persönlichen Kontakts zwischen Ihnen und Ihren Kunden zu vergessen. Lassen

Sie Ihre Rechnungenprofessionell bezahlen.

Ein optimales Rechnungsmanagement trägt mehr zu einem gesunden und wachsenden
Unternehmen bei, als Sie vielleicht glauben.

Das Zitat eines Undernehmers: “Tue das, was duambesten kannst,
und überlasse den Rest anderen” gilt auch für das

Debitorenmangement

Das ist verständlich, aber schade. Dabei gibt es doch andere
Möchlichkeiten

■

■

■

Ein automatisierter und kontinuierlicher Prozess führt zu einer besseren Zahlungsmoral Ihrer Kunden.

Schnellere Zahlungen verbessern den Cashflow und ermöglichen es dem Unternehmen, gesund zu
bleiben und zu wachsen.

Der höfliche und häufige Umgangmit Ihren Kunden trägt zur Verbesserung der Kundenerfahrung
und des Service bei.

Waswäre, wenn Sie Ihr Debitorenmanagement nicht optimal, sodern auch automatisch
durchführen könnten, ohne denmenschlichen Kontakt und den Dialogmit Ihrem Kunden zu

verlieren?



Einsicht

Kommunikation und Kontinuität sind
entscheidend für eine bessere Zahlungsmoral.
Payt Software bringt Struktur. Wir automatisieren
den gesamten Debitorenmanagementprozess
von der ersten Rechnung bis zur letzten
Mahnung und geben Ihnen die Kontrolle über Ihr
Debitorenmanagement. Sie können sofort den
Saldo des Kunden, den Status der Rechnungen
und die erforderlichen Maßnahmen einsehen.
Sie können auch Managementberichte erstellen
oder eine Datei im PDF-Format öffnen,
versenden oder ausdrucken.

Die Vorteile des professionellen und automatisierten
Debitorenmanagementprozesses von Payt Software sind:

Kontrolle

Obwohl das Verfahren automatisiert ist,
behalten Sie die Kontrolle. Sie können das
Verfahren, die Wartezeit und die Art und Weise,
in der Sie den Kunden an eine offene
Rechnung erinnern, selbst bestimmen. Mit
einem Klick können Sie ein laufendes
Verfahren unterbrechen oder beenden oder
einen Zahlungsplan vereinbaren. Mit der Payt
Software können Sie Ihre Kunden strukturiert
an unbezahlte Rechnungen erinnern und so
ein besseres Kundenverhalten fördern.

Payt Software automatisiert ein
professionelles Debitorenmanagement
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Unabhängig davon, ob Sie ein
Buchhaltungspaket, Managementsoftware oder
ein Rechnungsprogramm verwenden: Payt kann

sich mit praktisch allen Softwareanbietern
verbinden

Dialogmit Ihrem Kunden

Payt Software bringt Struktur in die
Kommunikation mit Ihren Kunden. Auf diese
Weise sorgt die Kontinuität der Kommunikation
für Transparenz und Klarheit. Hat Ihr Kunde eine
Frage oder eine Bemerkung zu einer
Rechnung? Dann erleichtert die Payt
Kommunikationsplattform den Dialog, indem
sie es Ihnen ermöglicht, mit Ihren Kunden bis
auf Rechnungsebene zu kommunizieren. Auf
diese Weise können Sie herausfinden, warum
ein Kunde die Rechnung nicht bezahlt und
entsprechend reagieren.



Unser Ziel ist es, Zahlungen schneller und
einfacher zu erhalten und gleichzeitig
eine gute Kundenbeziehung zu
gewährleisten. Und das führt zu einem
besseren Überblick über das
Zahlungsverhalten.

So funktioniert die Payt
Software

■

Automatscihe Verfolgung ausstehender
Rechnungen

Die Nachverfolgung ausstehender
Rechnungen ist eine zeitaufwändige
Aufgabe. Mit Payt Software gehört diese
Aufgabe der Vergangenheid an.

Erhebliche Zeitersparnis

■ Verbesserung des Cashflows

■ Vollständige Beibehaltung der Kontrolle

■

Dialog, Automatisierung und schnellere
bezahlung

Durch die regelmäßige Kontrolle der
Rechnungen hält Payt Software die
Kommunikation mit Ihrem Kunden aufrecht
und fördert eine bessere Zahlungsmoral

Schnellere Zahlungen dank der Kommunikation

■ Einblicke in die Gründe für Zahlungsverzug

■ Arbeitserleichterung durch Automatisierung



■

Zahlung veranlassen

In den meisten Fällen ist der Grund dafür, dass
eine Rechnung unbezahlt bleibt, nicht die
mangelnde Bereitschaft zu zahlen. Eine
Ratenzahlung ist eine angenehme Alternative zu
einem Inkassoverfahren.

Kunden zahlen, was sie können, zu den verinbarten
Zeiten

■ Automatisierte Erinnerungen

■ Aufrechterhaltung einer guten Kundenbeziehung

Kontaktieren Sie uns verbindlich

Möchten Sie wissen, wie Payt Software Ihr
Unternehmen unterstützen kann? Unsere
Beraterinnen und Berater besuchen Sie gerne
zu einem unverbindlichen Gespräch.

Vereinbaren Sie einen unverbindlichen Termin unter:
paytsoftware.com/de/demo/

■

Notizen für Kollegenmachen

Ein effizientes Debitorenmanagement steht
und fällt mit der Kommunikation. Mit der Payt
Software können Sie ganz einfach Notizen
machen, um Ihre Kollegen auf dem Laufenden
zu halten.

Immer über die neueste Kommunikation informiert

■ Einfache Koordinierungmit Kollegen

■ Vollständige Aufzeichnungen über das
Zahlungsverhalten

■

Verschiedene Zahlungsarten

Mit der Payt Software können Sie Ihren Kunden
mehrere Zahlungsarten anbieten: von der
Kreditkarte bis zu Sofort oder Giropay.

Umfassenderer Service für Ihre Kunden

■ Zugängsliche Zahlungsoptionen

■ Schnelle Zahlungen dank geeigneter
Zahlungsoptionen
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Wenn Sie Kunde von Payt Software werden, können Sie das

System selbständig, online konfigurieren. Wir führen Sie

durch die verschiedenen Schritte, damit Sie es sicher

verwenden können. Wenn Sie eine individuelle Konfiguration

wünschen, dann werden alle Einrichtungenmit Ihnen

besprochen. Und wenn Payt Software einmal in Betrieb ist,

steht Ihnen unser Helpdesk jederzeit zur Seite.

Umsetzung0 1
Implementierung in 4 Schritten



Erstellen Sie Rechnungen in Ihrem eigenen

Rechnungs- oder Buchhaltungsprogramm und

verfolgen Sie dann den Status der Zahlungen

über das Online-Dashboard von Payt Software.

Sie sehen auf einen Blick, welche Rechnungen

bereits bezahlt wurden und welche Sie noch

bearbeiten müssen. Wenn Ihr Kunde Fragen zu

einer bestimmten Rechnung hat, kann er sie

einfach stellen. Über die integrierte

Kommunikationsplattform können Sie diese

Fragen effizient und einfach lesen und

beantworten.

Zahlt Ihr Kunde nicht innerhalb der

Zahlungsfrist? Dann schickt Payt automatisch

eine Erinnerung an die Rechnung per E-Mail,

SMS, Brief und / oder Telefon. Sie bestimmen die

Methode, die Anzahl der Mahnungen und die

Wartezeit zwischen den Mahnungen. Und wenn

Sie den Prozess unterbrechen oder sogar

stoppenmöchten, haben Sie die volle Kontrolle.

Darüber hinaus ermöglicht Ihnen die Payt

Software, mit Ihren Kunden in Kontakt zu bleiben.

Mit einem Klick können Sie eine Frage

beantworten oder eine Ratenzahlung

vereinbaren.

Fakturierung Zahlungserinnerungen
0 2 0 3
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Nichts ist frustrierender als ein Kunde, der trotz mehrerer Mahnungen nicht

zahlt. Mit Payt Software können Sie den Debitorenprozess automatisch mit

einem Inkassoverfahren begleiten. Dazu arbeiten wir mit lokalen Partnern und

Rechtsanwälten zusammen. Auch während der Inkassophase behalten Sie die

volle Kontrolle über dieses Verfahren.

Ab demMoment, in dem die Rechnung versendet wird, speichert Payt Software

eine vollständige Datei, die Sie mit einem Knopfdruck herunterladen und an

Ihren Inkassopartner oder Rechtsanwalt senden können, damit dieser die

rechtliche Abwicklung für Sie übernimmt. Auch während dieser Phase wird die

Kommunikation weiter in der Payt-Software abgebildet, sodass Sie immer über

Payt den vollen Überblick behalten.

Zahlung
0 4



Bei Payt Software steht die Sicherheit an erster Stelle. Daher haben wir ein laufendes

Verfahren zur Gewährleistung der Datensicherheit. Wir organisieren regelmäßig Tests,

um den Schutz der Daten vor Dritten zu gewährleisten, und kümmern uns sofort um

mögliche Fehler in unserer Software. Darüber hinaus sind wir seit vielen Jahren nach

ISO 27001 zertifiziert - ein Beweis dafür, dass Payt Software die Sicherheit Ihrer Daten

sehr ernst nimmt und den gesamten Prozess fest im Griff hat.

Payt Software ist ISO/IEC 27001:2013 zertifiziert

Payt ist in 9
verschiedenen
Ländern tätig

Payt realisiert
mehr als 2

Milliarden Euro
pro Monat für

seine Kunden ein

Payt wird täglich von
multinationalen
Unternehmen und
Unternehmern in 47
verschiedenen

Branchen genutzt
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Über Payt Software

Payt Software

Im Jahr 2012 gründeten fünf Unternehmer das Unternehmen in der festen Überzeugung, dass es

im Debitorenmanagement von Unternehmen Verbesserungspotenzial gibt. Die Herausforderung

bestand darin, dieses Kreditmanagement persönlicher, effizienter und effektiver zu gestalten. Die

Lösung bestand darin, das Kreditmanagement zu automatisieren, ohne dabei die Bedeutung des

persönlichen Kontakts zwischen Kunde und Schuldner aus den Augen zu verlieren. Payt Software

beweist, dass Rechnungen einfacher, effizienter und schneller bezahlt werden können. Payt

Software ist die größte Debitorenmanagement-Plattform in den Niederlanden und ist auch in

Deutschland, Österreich, der Schweiz, dem Vereinigten Königreich, Irland und Spanien vertreten.

Tausende von Unternehmen und über 200 Steuerberater aus 9 Ländern haben sich bereits angemeldet

Jeden Tag arbeitet ein vielfältiges Team von Entwicklern, Usability-Experten, Vertriebs-

Mitarbeitern, Support-Mitarbeitern und Sicherheitsexperten an der Payt-Plattform. Darüber

hinaus arbeitet ein internationales Teammit Marketingkenntnissen in den verschiedenen

Ländern an der Entwicklung spezifischer Bedürfnisse.

Wir arbeiten ständig daran, um das Debitorenmanagement noch einfacher, schneller und

effizienter zu gestalten. Wenn Sie Fragen haben, zögern Sie bitte nicht, unser Support-Team zu

kontaktieren.



Payt Software kennt die Herausforderungen Ihrer Branche und hat
maßgeschneidert Funktionalitäten entwickelt.

Payt Software: Maßgeschneidert für Ihre Branche

Kinderbetreuung

Verknüpfen Sie die Payt-Software mit einem

Elternportal, damit Sie Ihre Rechnungen

einsehen und bezahlen können. Die

untimative Bequemlichkeit ist unsere direkte

Zahlungsmöglichkeit.

Steuerberater

Bekommen Ihre Kunden ihre Rechnungen

schnell und pünktlich bezahlt? Werden Sie

zertifizierter Payt-Partner und unterstützen Sie

Ihre Kundenmit einem automatisierten

Debitorenmanagement.

Recycling

Eine Reihe von Dienstleistungen und eine

Vielzahl von Kundenmit

unterschiedlichen Anforderungen an den

Erhalt und die Bezahlung von Rechnungen.

Wir bei Payt sind uns der Herausforderungen

der Recyclingbranche voll bewusst.

Automobilindustrie

Senden Sie kombinierte Mahnungen anstelle

von zehn separaten Mahnungen an Kunden

mit einem großen Fahrzeugpark und

behalten Sie die effektive Kontrolle über das

Stornierungsverfahren.
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Großhandelsgeschäft

Die Payt-Software ist perfekt mit Ihrem

Buchhaltungsprogramm kompatibel,

unabhängig davon, welches Programm Sie

verwenden. Bieten Sie die einfache Bezahlung

von Rechnungen über einen direkten

Zahlungslink an.

Zeitarbeitsbranche
Verkürzen Sie die Laufzeit von Rechnungen

durch Automatisierung und

Kontaktaufnahme pro (Teil)Rechnung.

Schicken Sie detaillierte Abrechnungenmit

der Rechnung, ummehr Klarheit und weniger

Fragen zu schaffen.

Bildungsbereich

Stoppen Sie das Mahnwesen z.B. in der

Urlaubszeit mit nur einem Klick. Oder lassen

Sie die Studenten selbst eine

Zahlungsvereinbarung komplett online treffen.

Juristischer Bereich

Das Debitorenmanagement steht in direktem

Zusammenhangmit der Finanzverwaltung

Ihres Unternehmens. Damit tragen wir zu einer

schlanken Verwaltungsorganisation bei.

Alle Branchen anzeigen auf paytsoftware.com/de/branchen/



"Das automatisierte
Forderungsmanagment ermöglicht es

uns, uns auf die Fälle zu konzentrieren, die
wirklich Aufmerksamkeit benötigen."
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Von postalisch zu digital

Quooker

Aufgrund des rasanten Wachstums, welches das Unternehmen erlebt und erwartet, hat
sich Quooker für ein effektiveres und effizienteres Debitorenmanagement entschieden.
"Früher wurde einmal pro Woche ein Ausdruck aller offenen Posten auf Rechnungsebene
erstellt und anschließend geprüft, welche Kunden eine Mahnung erhalten sollten und
welche nicht. Diese wurden dann alle per Post verschickt", sagt Jasper van Hattem,
Business Analyst bei Quooker.

Jasper: "Man will sich wirklich nur auf die Fälle konzentrieren, die wirklich Aufmerksamkeit
brauchen. Denken Sie an Kunden, die eine Zahlungsvereinbarung oder eine Klärung
benötigen." Mit Payt wird der gesamte Prozess bei Quooker automatisiert, ohne dass die
Kontrolle verloren geht. Die Kunden von Quooker erhalten jetzt mit jeder Rechnung und
Mahnung einen iDEAL-Zahlungslink. "Dadurch konnten wir den Cashflow in kürzester Zeit
erheblich verbessern", sagt Jasper. "Außerdem ist Payt ein klares, benutzerfreundliches
Programm, das den Kollegen leicht zu erklären ist.

Zu den Ergebnissen und Vorteilen von Payt kann sich Jasper kurz fassen: "Seit wir Payt in
Betrieb genommen haben, wurden bereits Tausende von Mahnungen verschickt, von
denen über 80 % von unseren Kunden bezahlt wurden. Außerdem konnten wir durch die
Einführung von Payt unsere internen Abläufe optimieren, da Payt uns viel Arbeit
abgenommen hat.

Möchten Sie weitere Kundenberichte lesen? Besuchen Sie paytsoftware.com/de/kundengeschichten/



Ein automatisiertes Systemmit Menschen dahinter

UHY

UHYwar auf der Suche nach einer Software für das Debitorenmanagement, die gut zu
dem Unternehmen passen würde. Laura Gaffney, Kredit-Controllerin bei UHY: "Dann
haben wir Payt eingesetzt und es passte auf Anhieb.

Laura: "Es ist für uns von großer Bedeutung, dass wir alle Rechnungen gleichzeitig an alle
Kunden ausstellen können. Bevor wir Payt einsetzten, mussten wir alle Rechnungen
genehmigen, und sobald das erledigt war, habe ich manuell eine E-Mail an jeden
Kunden geschickt. Das war sehr zeitaufwändig, ein sehr langsamer Prozess und eine
Zeitverschwendung. “

Die Ergebnisse sind bei UHY spürbar. "Wir haben unsere Kontaktpunkte und unsere
Druck- und Portokosten reduziert. Und auch für die Kunden ist es einfacher, ihre
Rechnungen zeitnah direkt in ihr E-Mail-Postfach zu bekommen", so Thomas McDonagh,
Audit Director bei UHY. Thomas McDonagh, Audit Director bei UHY: "Es ist eine rationelle,
effiziente Art, Rechnungen an Kunden zu übermitteln und eine zentrale Anlaufstelle für
das Kreditmanagement. Laura: "Und die Leute, mit denen Sie in Payt zusammenarbeiten,
machen es einfach. Es ist nicht vollständig automatisiert. Es ist ein automatisiertes
Systemmit Menschen dahinter.

Möchten Sie weitere Kundenberichte lesen? Besuchen Sie paytsoftware.com/de/
kundengeschichten/
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“Es ist ein effizienterWeg, Ihre
Rechnungen an Ihre Kunden zu

übermitteln und ein One-Stop-Shop
für das Debitorenmanagement”

Get it. Payt



“Seit der Einführung von Payt sind
unsere KPIs durch die Decke

gegangen, und seitdemachtenwir
nichtmehr auf sie, weil sie immer über

dem liegen, waswir eigentlich als
akzeptables Niveau erwarten.”
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Mit Sicherheit eine der wichtigsten
Add-on für Ihr ERP

MegaGen

Bei Hunderten von Kunden und Tausenden von Rechnungen pro Monat kann es sehr
schwierig sein, dafür zu sorgen, dass die Abrechnungenmonatlich an jeden Kunden
geschickt werden. Dima Corduneanu, Geschäftsführer von MegaGen: "Das war
wahrscheinlich eines der Dinge, die in unserem Unternehmen ammeisten im Rückstand
waren."

Dima: "Alle Arbeiten, die früher manuell erledigt werdenmussten, sind jetzt automatisiert.
Bevor wir Payt einsetzten, hatte jemand einen Vollzeitjob in der Forderungsverwaltung, und
jetzt verbringt er nur noch ein bis zwei Stunden am Tag damit, auf das Dashboard in Payt
zu schauen und sicherzustellen, dass es keine ungelesenen Nachrichten von Kunden gibt.
Im Grunde haben wir damit einen der mühsamsten und kompliziertesten Vorgänge in
unserem Büro in einen der vorhersehbarsten und am einfachsten zu überwachenden
verwandelt". Auch die Ergebnisse können sich sehen lassen. "Seit der Einführung von Payt
sind unsere KPIs durch die Decke gegangen, und seitdem achten wir nicht mehr auf sie,
weil sie immer über dem liegen, was wir eigentlich als akzeptables Niveau erwarten."

Die Implementierungmit Microsoft Business Central, dem ERP-System von MegaGen, war
sehr einfach und in wenigen Minuten erledigt. Dima: "Es war das einfachste Add-on, das wir
je für unser ERP-System implementiert haben."

"Was gibt es da nicht zu lieben!"

Möchten Sie weitere Kundenberichte lesen? Besuchen Sie paytsoftware.com/de/ kundengeschichten/



Zusammenfassung
Whatever youmake, whatever you deliver.

Get it. Payt.
Ein struckturiertes Kreditmanagement ohne Sorgen, ohne den persönlichen Kontakt zu verlieren?
Payt kümmert sich darum.Wir erleichtern Ihnen den Kontaktmit Ihren Kunden und sorgen dafür,

dass Sie Rechnungen undMahnungen vollautomatisch versenden können.



Debitorenmanagement: persönlich, effizient und effektiv
Die Payt-Software bietet Ihrem Unternehmen die Möglichkeit, Rechnungen und Mahnungen
vollautomatisch zu versenden, ohne die Kontrolle zu verlieren. Außerdem erleichtert Payt den
Kontakt mit den Kunden durch ein fortschrittliches Kommunikationssystem. Struktur in den
Kontakt mit Ihnen schafft Klarheit und führt zu einer besseren Zahlungsmoral. Das Ergebnis ist,
dass Payt-Kunden einen geringeren Außenstand, einen besseren Cashflow und eine höhere
Liquidität erzielen.

Von der Rechnung bis zur Zahlung
Die Debitoren-Software lässt sich nahtlos mit verschiedenen Buchhaltungspaketen verbinden;
der aktuelle Stand Ihrer Kreditmanagement wird täglich in Payt aktualisiert. Payt erinnert die
Kunden auf struktureller Basis an ausstehende Rechnungen. Das sorgt für eine bessere
Zahlungsmoral der Kunden: Sie wissen genau, wann sie eine Rechnung oder Mahnung
erhalten. Payt-Kunden bestimmen den Prozess, die Vorlaufzeit und die Art und Weise, wie sie
einen Kunden an eine offene Rechnung erinnern.

Im Rahmen seiner umfangreichen Debitorenmanagement-Plattform bietet Payt auch die
Möglichkeit, das weitere Verfahren in Zusammenarbeit mit einem Inkassopartner oder
Rechtsanwalt über die Payt-Plattformmit einzusehen und zu kontrollieren. Die Inkassopartner
und Rechtsanwälte, die mit der Payt-Plattform verbunden sind, geben ihre
Statusinformationen über die Bearbeitung im Inkasso oder gerichtlichen Verfahren zurück an
die Plattform, sodass der Payt-User immer alle eigenen Forderungen im Überblick hat, auch
wenn sie bei einem externen Partner in Bearbeitung sind.
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Scannen Sie den QR-Code

Möchten Sie einen
Termin ein Treffen mit
uns vereinbaren?

Fodern Sie ein Unverbindliche Beratung an

Möchten Sie wissen, wie Payt
Software Ihr Unternehmen
unterstützen kann? Wir helfen Ihnen
gerne weiter. Sie können uns unter
paytsoftware.com/de/kontakt/
erreichen.

Payt Software steht jederzeit zur
Verfügung.

Info@paytsoftware.com +49 (0)211-63 55 24 26 Alt-Heerdt 104 40549 Düsseldorf


